业务操作指引

特别纳税调整相互协商程序申请
一、业务概述 

根据我国对外签署的税收协定的有关规定，国家税务总局可以依据企业申请或者税收协定缔约对方税务主管当局请求启动相互协商程序，与税收协定缔约对方税务主管当局开展协商谈判,避免或者消除由特别纳税调整事项引起的国际重复征税。（注：涉及双边或多边预约定价安排谈签的相关管理内容参见双边、多边预约定价安排谈签与执行）
（一）提出申请及协商

企业申请启动相互协商程序的，应当在税收协定规定期限内，向国家税务总局书面提交《启动特别纳税调整相互协商程序申请表》和特别纳税调整事项的有关说明。企业当面报送上述资料的，以报送日期为申请日期;邮寄报送的，以国家税务总局收到上述资料的日期为申请日期。国家税务总局收到企业提交的上述资料后，认为符合税收协定有关规定的，可以启动相互协商程序；认为资料不全的，可以要求企业补充提供资料。

税收协定缔约对方税务主管当局请求启动相互协商程序的，国家税务总局收到正式来函后，认为符合税收协定有关规定的，可以启动相互协商程序。国家税务总局认为税收协定缔约对方税务主管当局提供的资料不完整、事实不清晰的，可以要求对方补充提供资料，或者通过主管税务机关要求涉及的境内企业协助核实。

（二）启动相互协商程序

国家税务总局决定启动相互协商程序的，应当书面通知省税务机关，并告知税收协定缔约对方税务主管当局。负责特别纳税调整事项的主管税务机关应当在收到书面通知后15个工作日内，向企业送达启动相互协商程序的《税务事项通知书》。
（三）协商签署后

国家税务总局与税收协定缔约对方税务主管当局签署相互协商协议后，应当书面通知省税务机关，附送相互协商协议。负责特别纳税调整事项的主管税务机关应当在收到书面通知后15个工作日内，向企业送达《税务事项通知书》，附送相互协商协议。需要补(退)税的，应当附送《特别纳税调整相互协商协议补(退)税款通知书》，并监控执行补(退)税款情况。

二、办理流程

审核办结。
关联场景
	场景编号
	场景顺序
	是否强制关联
	场景名称
	关联关系

	1
	前序场景
	非强制关联
	文书送达
	需要向纳税人送达《税务事项通知书》时。

	2
	后序场景
	非强制关联
	申报错误更正
	经双方主管当局相互协商达成一致的案件，涉及我国税务机关退税处理的，需要办理此项流程。

	3
	后序场景
	非强制关联
	误收退抵税
	经双方主管当局相互协商达成一致的案件，涉及我国税务机关退税处理，且因案件年度较早等原因无法通过“申报错误更正”实现退税处理的，通过此流程实现退税。


四、功能路径

1.【我要办税】-【法律追责与救济事项】-【行政救济】-【特别纳税调整相互协商程序申请】。

2.通过首页搜索栏输入关键字查找出的“特别纳税调整相互协商程序申请”进入功能。
五、操作步骤

1. 以企业身份登录电子税务局后，点击【我要办税】-【法律追责与救济事项】-【行政救济】-【特别纳税调整相互协商程序申请】功能菜单。
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2.进入协商事项管理页面
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3.在事项管理页面点击【新增申请】按钮，跳转至信息填写界面
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4.根据申请人在中国的基本情况完善在中国基本信息表后，点击【下一步】
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5.完善申请人关系方在缔约对方基本情况后，点击【下一步】
[image: image5.png]ERHS LB

€« RE =R E3RsmkiEssEamheiEaE

© mhEssEs — © EEXHES ) BAsEE
BHEAXRFESINBEFER
ER(FEL) O BEA
PRI (BT ) BEA
HEHICSHE BEA
BEA (FEY) EEA BB BEA
BEAR O BEA
SEERTTER (L) R v FERTER (X)) BEA
z‘,’)ﬂiﬂﬁﬁ%‘ﬁ (R, % A
g‘;}i}ﬂﬁﬁ%‘ﬁm (R, A
NS EELSEHEA (FE A

X, ¥EH)




[image: image6.png]- BRMSLRILRTRFHER

€« RE =R E3RsmkiEssEamheiEaE

HIMTEELFHRREA (FE

., 5m) e

SERHLTELERESR O BEA

EERBOUSERTEINEE o o -

i = =

] i 8 exsmEeEE i 8
BENERRERIER

BESEEEER

072000

ESRBOUSRETROAN o -

RS © .

] i SR e 8
BENERRERER

0/2000





6.填写协商事由概述，并上传相关附件，点击【下一步】进入确认申请表界面
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7.进入确认申请表界面，确认信息填写无误后点击【提交】按钮
[image: image8.png]ERHS LB

€« RE =R E3RsmkiEssEamheiEaE

00 b > i B

- At

©) ErEEsEs — O magnsEs — O hasams —— O BilsEE

HRAREIS (F—HSEmRE)
B (FRX)

PR (FEE)

BRA (F522)

BREAR

EERSH AR
EERSHRBRA

EERSHEBRIR

ETAFERE T EfERAERGT , AHTE
SWEETECRA ? T | HRIAE S

BRI AR SEFRE

P
E B BN N
-

]

]

FEEFEENE





8.进入提交成功回执界面
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六、提交资料清单
	序号
	资料名称
	必报
	条件报送
	归档
	查验
	容缺报送
	留存备查

	1
	《启动特别纳税调整相互协商程序申请表》
	√
	
	√
	
	
	

	2
	其他附报资料
	
	√
	√
	
	
	


七、注意事项

无。

八、常见问题
无。

